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Od 1 sierpnia 2022 r. Zielona Linia uruchomita nowg ustuge, kontakt w jezyku migowym. Jest ona
skierowana do oséb niestyszgcych i stabostyszgcych, ktére znajg polski jezyk migowy (PJM) i chca
uzyskac informacje na temat rynku pracy lub zatatwic¢ sprawe w urzedzie pracy.

Jak skorzystac z ustugi?
Sg dwa sposoby na wykorzystanie komunikacji w jezyku migowym:

1. Videorozmowa osoby gtuchej lub niedostyszgcej z konsultantem Zielonej Linii, ktéry zna jezyk
migowy. Pofaczenie bedzie mozliwe przez Internet, z dowolnego miejsca.

2. Skorzystanie z ustugi ttumaczenia na jezyk migowy przez pracownika dowolnego urzedu pracy,
ktéry obstugujac klienta gtuchego lub niedostyszgcego bedzie mdégt potgczyc sie przez Internet na
videorozmowe z konsultantem Zielonej Linii, ktéry zna jezyk migowy i ktory bedzie ttumaczyt
rozmowe pomiedzy pracownikiem urzedu, a osobg gtuchg lub niedostyszgca (funkcja ttumacza).

Wymagania techniczne

Do potaczenia z konsultantem Zielonej Linii potrzebny bedzie:
® komputer lub telefon z kamerg i funkcjg wideo,
® dostep do Internetu,

® dostep do aplikacji Microsoft Teams.

W celu nawigzania potgczenia video z konsultantem, nalezy wejs¢ na strone: https://zielonalinia.gov.pl
/zl-migowy i klikngé w grafike ,Potgcz z konsultantem".

Potacz z konsultantem
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